Progetto promosso da

Regione Toscana

Scheda Sito Culturale

Nome sito culturale MUSEO DELLA CATTEDRALE
Tipologia del sito Cattedrale
Indirizzo Piazza Antelminelli
Citta Lucca
Contatti Telefono: +39 0583-490530

Email: info@museocattedralelucca.it
Sito web http://www.museocattedralelucca.it/
Sito web accessibile conforme NO
alle WCAG 2.1

TESTATO DA: Associazione di Promozione sociale Handy Superabile nell’estate 2024

Nota Bene Le informazioni che seguono si riferiscono alla data di verifica riportata in calce
ad ogni scheda. L’Associazione non & responsabile di eventuali modifiche significative
apportate dalla struttura dopo la visita.
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Descrizione

Il Museo, nasce nel 1992 per custodire e tramandare il ricco patrimonio artistico della
Cattedrale di San Martino. E’ ospitato in un complesso di edifici sapientemente restaurati
e unificati tra cui una casa torre del Xlll secolo e il cinquecentesco oratorio di San

Giuseppe

Informazioni generali

Periodo di apertura e chiusura

Orari

Lunedi - venerdi: 09:30 - 18:00
Sabato: 9:30 - 18:00
Domenica: 12:00 - 18:00

Costo del biglietto

Ingresso € 4,00
Gratuito per persone con disabilita ed
accompagnatori.

Acquisto online

NO

Arrivo alla struttura

Parcheggio privato/pubblico

Presenza di parcheggio privato NO
Presenza di posto auto riservato a persone | NO
con disabilita

Parcheggio pubblico nelle vicinanze Sl
Tipologia di pavimentazione del parcheggio | asfalto

pubblico

Presenza di posto auto riservato a persone
con disabilita

NO ma, se in possesso del contrassegno
per persone con disabilita, si pud accedere
alla ZTL e parcheggiare nelle aree limitrofe

Note eventuali
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Percorso dal parcheggio all’ingresso

La struttura é raggiungibile dal parcheggio in piano
Sono presenti indicatori e mappe tattili NO
E’ presente un ingresso accessibile Sl ingresso principale da cui si pud

accedere alla biglietteria, al bookshop e
alla sala degli antichi codici miniati e
ingresso secondario da cui si accede alle
altre sale, al locale wc e all’'ascensore

Modalita di accesso al sito Ingresso principale raggiungibile tramite 3
3 e scalini esterni superabili con una rampa in
pietra liscia (lunghezza 390 cm, larghezza
90 cm, e pendenza 11/12%). Da qui si
accede in piano in un cortile da cui
attraverso una porta a vetri con larghezza
superiore a 80 cm e breve rampa di
raccordo, in porfido, liscia, lunga 60 cm e
pendenza 12% si entra all'interno dove si
trova la reception.
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Ingresso secondario il visitatore, con
mobilita  ridotta, deve uscire per
raggiungere l'entrata secondaria, posta a
circa 150 metri, percorrendo prima via delle
Trombe (parzialmente in asfalto), uscendo
a destra e girando poi ancora a destra in via
Vallisneri e poi nuovamente a destra nella
piazzetta delle poste; da qui, attraverso un
grande cancello per auto, aperto, si entra
all'interno di un cortile, di proprieta delle
poste, dove, sul lato destro, si trova anche
lingresso alle poste centrali, accessibili
tramite piattaforma elevatrice, mentre: sul
lato sinistro si trova la porta d’ingresso,
(attenzione perché priva di campanello),
che permette di raggiungere, in piano, sia
'ascensore (larghezza porta cabina 89 cm
e dimensioni interne 109 X 138 cm) che i
servizi Igienici attrezzati per disabili che si
trovano adiacenti all’ingresso principale ma
accessibili da questo solo tramite i 3 scalini
visti prima (chiedere prima le chiavi alla
biglietteria entrata principale). Attenzione
perché il sabato, la domenica e i festivi il
cancello che da accesso alle poste centrali
e allingresso secondario €& chiuso e
pertanto un visitatore in carrozzina pud
visitare soltanto la sala al piano terra.

Per i non vedenti 'accesso € segnalato
tramite segnali tattili naturali e loges in
pietra attraverso la rampa.
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Dall’ingresso principale i 3 scalini per raggiungere
ascensore, locale wc, le altre sale

Larghezza utile porta/varco d’ingresso

superiore a 80 cm

Tipologia della porta

Ad un’anta apribile verso l'interno

Reception accoglienza biglietteria

Modalita di accesso

in piano

Priorita di accesso ai visitatori con disabilita

SI

Segnaletica di orientamento

[1 segnaletica con icone e colori
contrastati per dare informazioni
sull’accessibilita

segnaletica di orientamento secondo le
norme 1SO23601 safety identification —
escape and evacuation plan signs

[] segnaletica direzionale posta a
140/170 cm con colori contrastati

L] segnaletica identificativa di sale e
percorsi posta a 140/170 cm con colori
contrastati
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Tipologia di materiale informativo L] guide in braille
[ guide in caratteri grandi
(1 guide con linguaggio facilitato (CAA)
(1 audio guide
(1 video guide in LIS o sottotitoli
L1 mappe tattili
LJ Qrcode
L1 imapp
E’ disponibile un guardaroba accessibile ai NO
visitatori con disabilita motoria
Personale multilingue Sl
Il personale ha seguito corso di formazione | NO
su accoglienza persone con diverse
disabilita
Presenza di interpreti della lingua dei segni | NO

Altezza banco di ricevimento

banco superiore a 100 cm

Sono disponibili i seguenti ausili per i
visitatori con disabilita

[J carrozzina manuale

(1 stampelle

(1 lente di ingrandimento

(1 tablet con app pre-installata

Note eventuali

Percorsi di visita

Presenza di mappe NO
Indicatori tattili e mappe tattili NO
Presenza di pannelli didascalici S

Videoguide NO
Modelli tattili e opere/repliche da toccare NO
Postazioni multimediali accessibili da seduti | NO
Percorsi dedicati ai bambini NO
Punti di sosta NO
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Percorso distribuito su piu piani

Sl 4 piani

Modalita di accesso alle sale

in piano

Il Museo della Cattedrale € allestito in un
complesso edilizio di cui fanno parte una
casa torre duecentesca, una chiesa
cinquecentesca ed un corpo principale di
origine trecentesca localizzato in piazza
Antelminelli.

Il museo consta di otto sale, delle quali la
sala dei codici miniati, per chi si sposta in
carrozzina, € raggiungibile dall’ingresso
principale mentre le altre sale sono
raggiungibili dall'ingresso secondario (vedi
sopra), prendendo I'ascensore (larghezza
porta 89 cm e dimensioni interne 109X138

Le 8 sale distribuite in 4 piani presentano
alcune una rampa.

Nelle sale museali spiccano la sala

dei corali e quella del Tesoro con i Gioielli
del Volto Santo, il crocifisso ligneo
simbolo della citta, capolavoro dell’
oreficeria barocca

Autentici capolavori sono la corona e |l
collare d’oro realizzati da Ambrogio
Giannoni nel XVII secolo e il gioiello in
diamanti frutto dell’'oreficeria francese della
corte del Re Sole.

Oltre a sculture, dipinti, oggetti di oreficeria
e tessuti pregiati degni di particolare nota
sono il dittico d’avorio di Areobindo,
console a Costantinopoli nel 506, il
duecentesco reliquiario in smalti di
Limoges, il cofanetto in cuoio modellato
e dipinto della fine del XIV

secolo, ’Apostolo di Jacopo della
Quercia e la “Croce dei Pisani”,
capolavoro dell'oreficeria quattrocentesca.
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Servizi

Elementi aggiuntivi

Visite guidate per gruppi

I Complesso museale e archeologico della
Cattedrale di Lucca offre dei percorsi di
visita guidata di varia tipologia su
prenotazione telefonando al numero

+39 0583490530 oppure scrivendo

a segreteria@museocattedralelucca.it
https://www.museocattedralelucca.it/visite-

gquidate/

Visite guidate per singoli

NO

Attivita per bambini e famiglie

Sl nel corso dell’anno sono svolti spesso
laboratori didattici e iniziative dedicate
anche ai piu piccoli

Bookshop accessibile

[ in piano
L1 tramite rampa Scegliere un elemento.

Note eventuali

Servizi igienici fruibili dagli ospiti con mobilita ridotta

Numero servizi igienici accessibili/fruibili
dagli ospiti con mobilita ridotta

Servizio igienico del museo non
raggiungibile dall’ingresso principale ma
solo dal secondario, privo di spazio ai lati
per accostamento carrozzina e spazio
frontale di 81 cm, e dispone comunque di
maniglioni ai lati

Un servizio igienico pubblico si trova in via
Pescheria a 350 metri
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Ubicazione

piano terra

Modalita di accesso al locale

L1 in piano
tramite breve rampa di raccordo

Tipologia della porta

porta d’'ingresso esterna a vetri con
maniglia a leva, larghezza > 80 cm, La
porta d’'ingresso ai servizi igienici
attrezzati, ad anta, ha una luce netta > 90
cm e maniglia a barra interna

Sedile WC con dente frontale aperto Sl
Maniglioni di sostegno ad entrambi i lati
Doccetta flessibile a lato del wc S

Spazio libero ai lati del wc

a sinistra 30 cm
a destra superiore a 90 cm
frontale superiore a 90 cm

Lavabo con spazio sottostante

Superiore a 65 cm

Altezza bordo inferiore specchio

100 cm

Note eventuali
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Studi medici/strutture sanitarie

Ospedali nei pressi della struttura Ospedale San Luca Via Guglielmo Lippi

Francesconi, 556, 55100 Lucca LU tel +39
0583970111

Altre strutture sanitarie

Guardia Medica all'interno della Cittadella
della Salute "Campo di Marte", Edificio C,
piano terra, ingresso da via Teodoro
Borgognoni, lato Chiesa di San Marco Tel.
0583 9701 dal Lunedi al Venerdi dalle
20.00 alle 8.00 Sabato e Domenica 24h su
24h

TESTATO DA: Associazione di Promozione sociale Handy Superabile nel 2024
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